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EL PAIS, domingo 16 de marzo de 2014

CATALUNA

Incentivos perversos

0s noticias que atafen al
ambito sanitario, pero so-
bre todo al de la ética, han
mostrado esta semana, como si
fueran las dos caras de una mone-
da, las consecuencias de aplicar
la logica mercantil alli donde de-
berian regir solo criterios de equi-
dad y altruismo, y los peligros de
mezclar asistencia ptblica y priva-
da en un mismo hospital pablico.
Un libanés adinerado que ne-
cesitaba un trasplante de higado
se dirigié a Barna Clinic, la parte
privada del Hospital Clinico de
Barcelona, atraido por la fama del
centro. Queria que le operara el
mismo equipo médico que habia
realizado el trasplante de higado
al jugador del Barga, Eric Abidal.
Por ser extranjero no podia aco-
gerse a una donacion de cadaver,
perosi de donante vivo. Allegados
del paciente reclutaron en Valen-
ciaa nueve personas que se some-
tieron a pruebas de idoneidad en
una clinica privada, con la prome-
sa de que, si resultaban compati-
bles v accedian a simular una do-
nacion, recibirian 40.000 euros.
En Espania la compraventa de
organos cstd prohibida. Los me-
canismos de alerta funcionaron
esta vez por partida doble: una
ONG que atendia a una de las po-
sibles donantes alerté a las auto-
ridades y los médicos del Clinico
descartaron, por dudar de su ver-
dadera motivacidn, al donante ru-
mano que la familia presento co-
mo un allegado. Finalmente, fue
el hijo el que dond parte de su
higado para el trasplante, pero el
incidente muestra por qué es tan
importante evitar cualquier tran-
saccién economica en la dona-
cidn de organos: las nueve perso-
nas reclutadas eran inmigrantes
en situacion de extrema necesi-
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La confusion entre
publico y privado

en un mismo hospital
introduce dinamicas
que deslegitiman

el sistema sanitario

dad, siete de ellos sin papeles.

Si en Espana pueden realizar-
se cada afio 4.200 trasplantes es
porque se ha conseguido un por-
centaje muy alto de donaciones.
El éxito de este programa radica
en dos premisas: el altruismo de
las donaciones, lanto de cadiver
como de vivo, y la seguridad de
que los organos donados se asig-
nan, por riguroso orden, al pacien-
te que mis lo necesita, en una lis-
ta de espera cuya prelacion se es-
tablece por estrictos criterios mé-
dicos. 5i un dia se descubricra
que un paciente se ha saltado csa
lista por influencia o por dinero,
¢l modelo se vendria abajo. Por-
que. como en los muchos ejem-
plos que cita Michael J. Sandel en
Lo que el dinero no puede com-
prar, “ciertos bienes tienen un va-
lor que va mas alli de la utilidad
que proporcionan a compradores
yvendedores particulares”. Deter-
minados bienes publicos pierden

. | CARLES RIBAS

su naturaleza si se cc

den obtener asi un sobresucldo
que afadir a sus escasos y men-
guantes salarios, lo que puede aca-
bar condicionando las conductas
profesionales.

El arg ) que esgrimen

de mercantilismo.

Eso es lo que ensena la segun-
da noticia. Una mujer de Santa
Oliva (Tarragona) que sufria fuer-
tes dolores estaba a la espera de
que le implantaran una protesis
de cadera en el hospital piblico
de El Vendrell. Le dijeron que la
espera estimada era de un ano.
Como muchos otros hospitales de
la Red de Utilizacion Piblica, ¢l
de El Vendrell ofrece asistencia
privada por las tardes. El pago de
9,300 euros permitio a la pacien-
te saltarse la lista de espera y ser
operada de inmediato en el mis-
mo hospital y por el mismo equi-
po que lo hubiera hecho de seguir
en la cola

No es la primera vez que esto
ocurre, La confusion entre pibli-
co v privado en un mismo hospi-
tal puede convertirse en una bom-
ba de relojeria para un sistema

| sanitario cuya principal riqueza y

fuente de legitimi-
dad es la equidad
en ¢l acceso a las
prestaciones. Inclu-
so  considerando
que los recursos
que se obtienen de
la asistencia priva-
da revierten en el
propio hospital, el
sistema  introduce
incentivos  perver-
sos. Podemos pen-
sar que cuanto ma-
yor sea la lista de es-
pera, mas demanda
habri para la parte
privada. Por otra
parte, el beneficio
no solo revierte en
el hospital, sino tam-
bién en los equipos
médicos, que pue-

los defensores de este sistema es
que igualmente los pacientes que
tienen recursos pueden acudir a
hospitales privados, y que los mé-
dicos que operan por la tarde en
el propio hospital, bien podrian
hacerlo, v de hecho lo hacen, en
clinicas privadas. El nuevo siste-
ma permite fidelizar a los médi-
cos v hace que sea la red pablicay
no solo la privada, la que saca pro-
vecho de las listas de espera.
Como ven, argumentos del
mads puro utilitarismo mercanti-
lista. Puestos a llevar hasta el ex-
tremo la perversidad del incenti-
vo, podriamos pensar que incluso
¢l consejero de turno podria estar
interesado en tener listas de espe-
ra suficientemente disuasorias co-
mo para facilitar un drenaje de
los pacientes mas solventes hacia
la parte privada v obtener asi
unos ingresos extra. El problema
no es quien saca beneficio de qué,
sino que ¢l sistema afecta a un
valor muy preciado, la confianza.
Porque si eso ocurre, Y si eso ocu-
rre, la carcoma de la sospecha se
aduenara de las listas de espera,
una posicion en la que, tarde o
temprano, todos vamos a estar.
Podemos pensar que, como en
los trasplantes, funcionarin la
autoregulacion y los mecanismos
de control. Pero hay una diferen-
cia fundamental. El comercio de
arganos es un delito y los incenti-
vos ccondmicos que pueda tener
el programa de trasplantes depen-
den de que se mantenga la equi-
dad. Cosa que no pasa en el segun-
do ejemplo, en el que los incenti-
vos operan en contra de la equi-
dad. Si las teorias liberales del
mercado tienen tanta fe en la efi-
cacia de este tipo de incentivos
econdmicos, por algo seri.

;Cudl es

ace pocos dias oia a una

trabajadora social expli-

car algunas de las histo-
rias personales v casos con los
que se encontraba en su queha-
cer diario. No se trata de alguicn
que trabaje en un barrio de los
considerados extremos ni en un
ayuntamiento  especialmente
castigado por la crisis. Ella mis-
ma estaba sorprendida de que
en poco tiempo se habia acos-
tumbrado a escuchar narracio-
nes y situaciones que hace sélo
cuatro cinco afios hubiera consi-
derado como disparatadas y ho-
rrendas.

Las preguntas que se le plan-
teaban era: jcudl es el limite?;
+no me estaré inmunizando an-
te lo gue oigo dia si y dia tam-
bién?; ;no deberiamos reaccio-
nar saliendo del marco de anili-
sis v diagnostico en el que nos
han situado y que nos obliga a
considerar como normal lo que,
de hecho, es intolerable? En el
fondo, vamos tragando v tragan-
do, y lo hacemos porque, de algu-
na manera, compartimos con
mis o menos reticencias la ex-
cepcionalidad del momento, la
imposibilidad de seguir actuan-
do como lo haciamos. Pero cse
anilisis no puede conducirnos al
extremo de considerar como

el limite?

JOAN
SUBIBATS

No me sirve oir al
presidente de la
Generalitat hablar de
“pobreza estructural” y
situar la independencia
como solucion

“normal” lo que no lo es, lo mire-
mos por donde lo miremos.

El pleno del Parlament de Ca-
talufia sobre la pobreza es una
demostracién de la mezcla de
impotencia y retérica en la que
estamos inmersos, Las entida-
des del Tercer Sector venian pre-
sionando para que se celebrara
un pleno extraordinario sobre ¢l
tema en el que ellas pudieran ex-
presarse. El gobierno preferia
no complicarse la vida con un

tema sobre el que no tiene res-
puestas v queria, ademas, evitar
quedar solo frente a un nutrido
grupo de organizaciones de la so-
ciedad civil y encontré en su so-
cio ERC, los apoyos necesarios
para reducir la trascendencia
del tema. El resto de fuerzas poli-
ticas querian, con mayor o me-
nor conviccion y coherencia,
aprovechar la ocasion para po-
ner en un brete al gobierno. Al
final, el resultado de todo ello ha
sido un pleno que no ha satisfe-
cho a nadie. Y mientras, la gente
que estd atendiendo a personas
y casos cada vez mds insufribles,
va endureciendo su piel o sufre
tensiones vy sinsabores que no lo-
gra dejar sobre la mesa de su
trabajo.

No me sirve oir al Presidente
de la Generalitat hablar de “po-
breza estructural” y a renglon se-
guido situar la independencia co-
mo solucion. Seamos un poco
mis serios. Si al final del pleno
las tinicas consecuencias que po-
demos constatar es el alarga-
miento temporal de la obliga-
cion de pagar las deudas por “po-
breza energética”, la posibilidad
de pedir las becas comedor a lo
largo de todo el curso, y poca
cosa mis, lo que concluiremos
es que respondemos con fuegos

de artificio a temas que requie-
ren cafnonazos.

Entre los que no trabajan ni
logran encontrar trabajo, los
que trabajan en condiciones ca-
da vez mas paupérrimas, v los
que siguen trabajando en condi-
ciones dignas, pero que acumu-
lan cada vez mads tasas e impues-
tos (al no conseguir desde el po-
der que los que mas tienen sean
los que mas paguen), no hay
quien vea horizonte alguno. Y
mientras, seguimos jugando con
los niimeros y el Cabo de Hornos
para manipular las percepcio-
nes y conseguir llegar al proxi-
mo fin de semana.

{Como afrontar este tema
que pone en cuestion la digni-
dad de las personas y la propia
calificacion moral de nuestra so-
ciedad? Hasta ahora habiamos
confiado en que, esencialmente,
los poderes piblicos se ocupa-
ban del tema, con politicas de
redistribucion. Ello no impedia
que siguieran funcionando, de
muchas maneras distintas, me-
canismos de solidaridad, de reci-
procidad y de cooperacion entre
familiares, vecinos y ciudada-
nos. A pesar de que esas corrien-
tes de apoyo mutuo se hayan in-
cluso incrementado, no resultan
suficientes, va que las transferen-

cias entre poderes pablicos v per-
sonas en situacion o en riesgo de
exclusion han tendido o bien a
reducirse o han incrementado
las barreras de acceso.

Por mucho que doremos la
pildora a las entidades del Ter-
cer Sector no podemos transfe-
rir sin mas la responsabilidad de
los derechos sociales a organiza-
ciones que cumplian y cumplen
labores esenciales, pero a las
que no podemos exigirles que ga-
ranticen de manera general la
dignidad de las personas. Pode-
mos llenarnos la boca de innova-
cion y de emprendeduria social,
podemos hablar de smart city ¥
de smart citizens, pero, al final,
la cuestion clave es quién decide
qué, con qué criterios y como se
reparten costes v beneficios, Y
ese s un tema de poder,

;Estamos dispuestos a que la
ciudadania y los movimientos y
organizaciones sociales, a cam-
bio de que asuman mas responsa-
bilidades, tengan mds poder y
sean también co-responsables de
decisiones v presupuestos? Dejé-
monos de monsergas. El tema cla-
ve es el control piiblico (es decir,
de la comunidad, de la ciudada-
nia y de las instituciones en que
se organizan) de los bienes comu-
nes que son clave para asegurar
la subsistencia digna de todos.

Joan Subirats es catedritico de
Ciencia Politica e investigador del
IGOP de la UAE.
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